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เรื่องเล่า MJ Money Channel

	 อาชีพศิลปิน นักแสดง คงเป็นคำ�ตอบที่สะท้อนได้ชัดเจนที่สุด
สำ�หรับคำ�ถามข้างต้นนี้...เพราะเหล่าบรรดาผู้ที่มีอาชีพอยู่ในวงการ
บนัเทงิตา่งมบีคุลกิภาพ รปูรา่ง หนา้ตา ทีจ่ดัไดว้า่อยูใ่นเกณฑด์กีวา่
มาตรฐาน ไมว่า่จะดว้ยความเปน็ธรรมชาต ิ(สวย หลอ่แตก่ำ�เนดิ) หรอื
จากการทำ�ศัลยกรรมก็ตาม และอาชีพเหล่านี้นี่เองที่สามารถสร้าง
ผลตอบแทนงามๆ ให้กับคนในแวดวง จนกระทั่งใครๆ ก็อยากเข้าไป
ทำ�งานในวงการบันเทิงด้วยความเชื่อที่ว่าค่าตอบแทนที่ได้นั้นดึงดูด
ใจเหลือเกิน
	 แท้จริงแล้วความน่าสนใจของคำ�ถามข้างต้นแฝงนัยที่น่าสนใจ
กว่านั้น เนื่องจากประเด็นที่ว่าคนหน้าตาไม่ดี มีโอกาสในการได้งาน
ทำ� และไดค้า่ตอบแทนทีด่นีอ้ยกวา่คนหนา้ตาดนีัน้ สะทอ้นถงึปญัหา
แรงงานที่เกิดขึ้นจากการเลือกปฏิบัติ ซึ่งหมายถึงความไม่เป็นธรรม
ของนายจา้งในการเลอืกรบัพนกังานจากหนา้ตา เพราะนัน่เทา่กบัวา่ 
คนที่หน้าตาแย่กว่ามักพลาดโอกาสในการทำ�งานแม้มีคุณสมบัติทุก
ประการ ทั้งการศึกษา ประสบการณ์ วุฒิภาวะทางอารมณ์ หรือสติ
ปัญญา เท่าเทียมกับอีกคนซึ่งหน้าตาดีกว่าเสมอ
	 ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์แห่งความสวย (Economics of Beauty) ได้
อธิบายไว้ว่าการตัดสินใจของมนุษย์ (Value Judgment) ในบางครั้ง
อาจจะมาจากการตดัสนิใจโดยใชค้วามชอบและรสนยิมสว่นตวัมาก 
กว่าในเรื่องของเหตุผล ซึ่งสิ่งเหล่านี้มักถูกบิดเบือน (Decision Bias) 
(ดร.พิริยะ ผลพิรุฬห์, 2552)
	 แดเนียล ฮาเมอร์เมช (Daniel Hamermesh) นักเศรษฐศาสตร์ผู้มี 
ชื่อเสียงในการศึกษาเรื่องแรงงานมายาวนานชี้ให้เห็นว่าในสหรัฐ-
อเมรกิา คนหนา้ตาดเีหนอืคนทัว่ไปไดร้บัคา่ตอบแทนตอ่ชัว่โมงสงูกวา่ 
คนหนา้ตาธรรมดาประมาณรอ้ยละ 5 ในผูช้ายและรอ้ยละ 4 ในผูห้ญงิ 
ขณะทีป่ระเทศจนีมสีว่นเพิม่ของคนหนา้ตาดทีีเ่ปน็ผูช้ายเพยีงรอ้ยละ 
3 แต่มากถึงร้อยละ 10 ในผู้หญิง ซึ่งเขาเรียกส่วนต่างที่เหนือกว่าคน
อืน่นีว้า่ บวิตี ้พรเีมีย่ม (Beauty Premium) ซึง่หมายถงึความพเิศษอนั 
เกิดจากความงาม
	 มีตัวอย่างที่น่าสนใจของปัญหาที่เกิดขึ้นคือที่ประเทศเกาหลีใต้ 
โดยในปี พ.ศ.2550 ฮวาง กี จา เจ้าหน้าที่กระทรวงแรงงานของ
เกาหลใีตอ้อกมากลา่ววา่ “การกดีกนั และเลอืกปฏบิตั ิกลายเปน็สิง่

	 คุณคิดว่า ”หน้าตา” ของลูกจ้างมีผลต่อการตัดสินใจของนายจ้างหรือ

ไม?่ เชื่อไดม้ากนอ้ยแค่ ไหนกบัคำ�พูดทีว่า่ “หนา้ตาด ีมชัียไปกวา่ครึง่”...ความ

สวย ความหล่อ ทำ�ให้มีโอกาสได้ผลตอบแทนมากขึ้นจริงหรือ?

ทีเ่กดิขึน้เปน็ปกติ ในธรุกจิภาคเอกชน ซึง่มบีรษิทัมากมายทีต่อ้งการ
รู้ข้อมูลเรื่องอายุ และรูปร่าง หน้าตาของผู้สมัครงาน” 
	 นอกจากนัน้เธอยงัอา้งถงึผลสำ�รวจของกระทรวงแรงงานทีพ่บวา่
ในแวดวงธรุกจิเอกชน ทีท่ำ�ธรุกจิเกีย่วกบัการโฆษณา ประชาสมัพนัธ ์
มอียูถ่งึ 46.7% ทีใ่หค้วามสนใจกบั รปูรา่ง หนา้ตาของผูส้มคัรระหวา่ง
การสอบสมัภาษณ ์และใหน้ํา้หนกักบัเรือ่งนีอ้ยา่งมากในการพจิารณา
รบัคนเขา้ทำ�งาน ขณะทีใ่นบรษิทัเอกชนอืน่ๆ กใ็หค้วามสำ�คญักบัรปู
ร่าง หน้าตาของผู้สมัคร ถึง 36.8% แล้วก็มีคนถึง 9 ใน 10 ที่พูดเป็น
เสยีงเดยีวกนัวา่ ผูห้ญงิสวย นัน้ไดเ้ปรยีบอยา่งมาก และมกัจะไดง้าน 
ขณะที่ก็มีเจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคลถึง 4 ใน 5 ที่ยอมรับว่า ชอบคนสวย 
คนหน้าตาดี 
	 ไมน่านหลงัจากนัน้...เดอืนมถินุายนป ีพ.ศ.2551 กระทรวงแรงงาน 
เกาหลีใต้ได้สั่งยกเลิกกฎหมายทุกฉบับ ที่มีการ “กีดกัน” ทางเพศ 
หรอื เลอืกปฏบิตัทิกุรปูแบบ พรอ้มทัง้มกีารแจกจา่ยแบบฟอรม์ของใบ
สมัครงานแบบใหม่ออกมาให้บริษัท และหน่วยงานต่างๆ ได้นำ�ไปใช้ 
และหากใครก็ตามที่ฝ่าฝืนกฎหมายใหม่จะถูกปรับเงินสูงสุดไม่เกิน 
5,000,000 วอน หรือประมาณ 195,251 บาท
	 แมใ้นประเทศไทยจะยงัไมเ่คยมกีารศกึษาและทำ�วจิยัเรือ่ง “ความ 
สวย-ความหลอ่” กบัโอกาสในความกา้วหนา้ของแรงงานไทย แตห่าก 
ลองตัง้คำ�ถามกบัคนรอบตวัเราดเูลน่ๆ วา่...คนหนา้ตาด ี(ทีม่ ีBeauty 
Premium) ได้เปรียบเพื่อนร่วมงานหรือไม่ และมีโอกาสก้าวหน้าใน
หนา้ทีก่ารงานมากกวา่หรอืเปลา่? คดิวา่จะมซีกักีค่นทีต่อบวา่ “ไม”่...
อย่างไม่ลังเล
	 หนึ่งประเด็นที่ตอกยํ้าความน่าสนใจของเรื่องส่วนเพิ่มความงาม
ดังกล่าวก็คือ ผลสำ�รวจผู้จ้างงานของบริษัทใหญ่ 202 คน และคน
ทั่วไปอีก 964 คนของนิตยสาร Newsweek ที่มีคำ�แนะนำ�ทิ้งท้ายไว้
วา่ “คนทีห่นา้ตาดแีละอยา่งอืน่ธรรมดาๆ จะดกีวา่คนทีเ่กง่ ยอดเยีย่ม 
แต่หน้าตาดูไม่ได้” (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2553)
	 เมื่อเป็นที่ชัดเจนแล้วว่า “หน้าตาดี มีชัยไปกว่าครึ่ง” คำ�ถามที่ 
MJ มีเรื่องเล่า อยากฝากไว้ให้คิดต่อก็คือ...แล้วคุณคิดว่า ต้นทุนใน
การทำ�ให ้“หนา้ตาด”ี คุม้คา่กบัผลตอบแทนทีจ่ะไดร้บัหรอืไม?่ เพราะ
การทำ�ใหห้นา้ตาดมีคีวามเสีย่ง...ผูท้ีต่อ้งการควรศกึษาขอ้มลูกอ่นการ
ตดัสนิใจ...มคีวามคดิดีๆ  อยา่ลมืมาแบง่ปนัขอ้มลูกนัดว้ยนะคะ 

เศรษฐศาสตร์น่าคิด

กับเรื่อง

ความสวย-ความหล่อ

124  AUGUST 2011


